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1. Hvilke forsikringer indeholder retshjaelpsforsikring

Feellesvilkarene for retshjeelpsforsikring er inkluderet i fgleende
private kaskoforsikringer:

a) Indboforsikring

b) Byeningsforsikring (hus og fritidshus)

c) Motorkgretgjsforsikring

d) Badforsikring

Tvistens karakter er afggrende for, hvilken forsikring der kan
daekke tvisten — se punkt 13.

2. Anmeldelse

Hvis forsikringen alene omfatter ansvar- og/eller brandforsikring,
er retshjeelpsforsikring ikke inkluderet.

Vilkdrene for ovennavnte forsikringer - herunder hvem der daek-
kes - geelder i det omfang, de ikke er fraveget seerskilt i retshjaelps-
vilkdrene.

Anmeldelse til Tryg skal ske snarest efter, at sagen overdrages til
advokat.

2.1 Anmeldelse ved advokat
Dekning er betinget af, at sikrede har sggt bistand hos advokat,
som har pataget sig sagen. Advokaten skal anmelde sagen til Trye.

I smasager kan sikrede dog selv anmelde og fgre sagen uden brug
af advokat - se punkt 12.1.

2.2 Valg af advokat
Sikrede veelger selv sin advokat blandt de advokater, som er mgde-
berettigede i henhold til retsplejeloven.

Hvis tvisten fgres udenfor Danmark, sker valget af en udenlandsk
advokat efter aftale med Trys.

En advokat kan ikke opna daekning til at fgre sin egen sas.

2.3 Hvad skal anmeldelsen indeholde
Anmeldelsen skal indeholde fglgende oplysninger:
a) Parternes pastande og anbringender

b) Sagsfremstilling

c) Parternes korrespondance

d) Aftaledokumenter

e) Oplysninger om planlagte processkridt

Tryg kan forlange yderligere dokumenter og oplysninger forelagt.

3. Hvad dakker retshjalpsforsikringen

2.4 Kumulerede sager og gruppesggsmal
| kumulerede sager, skal advokaten fremsende en liste med oplys-
ning om navn og retshjeelpsforsikring for hver deltager.

Anmeldelsen indsendes til det selskab, der har flest deltagere.

| eruppesggsmal, hvor tilmeldingsmodellen anvendes, skal gsrup-
perepraesentantens advokat desuden angive en liste med oplys-
ning om navn og retshjeelpsforsikring for hvert gruppemedlem i
gruppesggsmalet.

Anmeldelsen indsendes til srupperepraesentantens selskab.
2.5 Lgbende orientering

Under sagens gang skal advokaten orientere Tryg om processkridt
af vaesentlic omkostningsmaessig betydning.

Forsikringen daekker tvister, som er opstaet i privatlivet.

3.1 Tvist

Ved tvist forstds en konkret, aktuel konflikt, som parterne ikke
selv har kunnet lgse, og som kan behandles af en domstol eller
ved voldgift.

Forsikringen daekker ikke udgifter til almindelig advokatrad-
givning.

3.2 Rimelig grund

Det er en betingelse for daekning, at der er rimelig grund til at ind-
bringe tvisten for domstolene eller voldgift. Hvis der efter Trygs
opfattelse ikke er rimelig grund, skal Tryg begrunde det.
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3.3 Klagenavn

Kan tvisten behandles ved et klagenaevn, f.eks. sodkendte klage-
naevn eller klagenaevn nedsat ved lov, er sikrede forpligtet til fgrst
at benytte denne mulighed. Denne forpligtelse gzelder dog ikke,
hvis det er dbenbart, at klagnaevnet ikke kan realitetsbehandle
sagen. Omkostninger i forbindelse med sadan klagebehandling
daekkes ikke - se punkt 7.

3.4 Klagebehandling ved offentlig myndighed

Kan tvisten behandles ved en offentlie myndighed, er sikrede
forpligtet til fgrst at benytte denne klageadgang. Omkostninger i
forbindelse med klagebehandling ved offentlie myndighed daek-
kes ikke - se punkt 7.



4. Dakningsperiode

Forsikringen daeekker omkostninger ved tvister, hvor sggsmals-
grunden indtraeder i perioden fra forsikringens ikrafttreeden og
indtil dennes ophgr.

5. Hvilke tvister er ikke dakket

Sgesmalsegrunden anses for indtradt pa tidspunktet for den
vaesentligste drsag til tvisten.

Faloende tvister er ikke omfattet af retshjeaelpsdaekningen:

5.1 Tvister i forbindelse med sikredes erhvervsudgvelse

Ved erhvervsudgvelse forstds enhver aktivitet, uanset tab eller

gevinst, der har karakter af, forbindelse med, eller udspringer af

sikredes:

a) Hovederhverv

b) Bierhverv (herunder bierhverv med karakter af hobby)

c) Formuedispositioneriforbindelse med ovenstaende
aktiviteter

d) Ansaettelsesforhold

e) Finansiel spekulation

Tvister vedrgrende personskade for fgreren opstaet ved erhvervs-
kagrsel med motorkgretgjer betragtes ikke som erhvervsudgvelse.

5.2 Tvister med myndigheder i skatte- eller afgiftsspgrgsmal

5.3 Tvister om separation, skilsmisse, foreldremyndighed,

samvear og underholdspligt

Forsikringen daekker dog denne type tvister, hvis der er tale om:

a) Tvisteriandeninstans, hvor sikrede har faet helt eller delvist
medhold i fgrste instans

b) Tvister, som fgres ved udenlandsk domstol

6. Hvilke omkostninger er daekket

5.4 Tvister om formueforhold, ejendomsret, samejeforhold
Tvister om formueforhold, ejendomsret, samejeforhold, nar
tvisten er opstaet i forbindelse med indgdelse eller oplgsning af:
a) Aeteskab

b) Registreret partnerskab

¢) Andre samlivsformer (herunder parforhold)

d) Interessentskab

5.5 Tvister i forbindelse med dgdsbobehandling og arv

5.6 Private injuriesager

Forsikringen daekker dog:

a) Hvissikrede, som sagsgeer, far medhold i samtlige pastande
b) Huvis sikrede, som sagsggt, frifindes for samtlige pastande

5.7 Straffesager
Forsikringen deekker dog omkostninger til civilretlige tvister, som
afggres i forbindelse med en straffesag.

5.8 Inkassosager mod sikrede
Forsikringen daekker dog, hvis der er berettiget tvivl om fordrin-
gens eksistens og/eller stgrrelse.

Falgende omkostninger er omfattet af retshjeelpsdaekningen:
a) Egne sagsomkostninger

b) Palagte omkostninger til modparten

c) Omkostninger til syn og skgn udmeldt af retten

7. Hvilke omkostninger er ikke daekket

d) Omkostninger til retsmaegling, som forudgdende godkendes af
selskabet
e) Andre sagsomkostninger, som selskabet godkender

Faloende omkostninger er ikke omfattet af retshjeelpsdakningen:

a) Omkostninger, som ikke er afholdt med rimelig grund, f.eks.
hvis sikrede ikke skgnnes at have rimelig grund til at fgre sagen,
eller fordi omkostningerne ikke star i rimeligt forhold til sagens
genstand

b) Sikredes egne rejseomkostninger eller tabte arbejdsfortjeneste

c) Omkostninger i forbindelse med tvangsfuldbyrdelse, arrest,
midlertidige afggrelser om forbud og pdbud, herunder sik-
kerhedsstillelse, samt sikkerhedsstillelse i forbindelse med
gruppesggsmal, medmindre disse er afholdt efter aftale med
selskabet
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d) Omkostninger til tvister, der kan behandles ved et klagenavn
eller som kan klagebehandles hos en offentlie myndighed - se
punkt3.30g3.4

e) Omkostninger deekket af sikredes ansvarsforsikring

f) Omkostninger, som skyldes forsgmmelse fra sikrede eller
sikredes advokat (eksempelvis ved manglende fremmgde i ret-
ten eller manglende fremlaeggelse af relevant bevismateriale),
medmindre det godtggres, at forsgmmelsen har veeret uden
indflydelse pa sagens omkostninger



8. Erstatning, selvrisiko og daekningssum

Fastsaettelse af erstatning, selvrisiko og daekningssum sker efter
fgloende regler:

8.1 Erstatning

Erstatning udbetales til deekning af sagsomkostningerne - se
punkt 6 - med fradrag af de omkostninger, sikrede tilkendes fra
modparten.

Sikrede eller dennes advokat skal sgge tillagte omkostninger ind-
kraevet hos modparten.

Kan der ikke opnds betaling af omkostningerne fra modparten,
daekker Tryg omkostningerne med fradrag af eventuel selvrisiko,
og Tryg indtreeder i sikredes ret mod den haeftende part.

8.2 Selvrisiko
Tryg beregner selvrisiko med 10% af erstatningsbelgbet, dog
mindst 2.500 kr.

Der beregnes ikke selvrisiko, hvis de gkonomiske betingelser for
at fa fri proces er opfyldt.

Selvrisiko ved kumulerede sager og gruppesgesmal - se punkt 8.4.

8.3 Dakningssum
Tryes erstatningspligt er for én forsikringsbegivenhed begraenset
til 200.000 kr. inkl. moms.

Dakningssum ved kumulerede sager og gruppesggsmal - se
punkt 8.4.

En tvist, hvor flere, der er sikret ved samme police, star pd samme
side, betragtes som én forsikringsbegivenhed. Det samme geelder
en tvist mellem sikrede og flere modparter, hvis pastande stgttes
pd vaesentlist samme faktiske kendsgerninger.

8.4 Kumulerede sager

Farer flere sikrede — i samme eller flere selskaber — sager, som har
feelles oprindelse og opfylder betingelserne i retsplejelovens kapi-
tel 23 om kumulation, sker fastsaettelse og fordeling af erstatning,
selvrisiko og deekningssum efter nedenstdende regler.

9. Fordeling af omkostninger

Samme regler gzelder ved gruppesggsmal, hvor tilmeldingsmo-
dellen anvendes, jf. retsplejelovens kapitel 23a.

a) Hvis antallet af sikrede er 2-5

Den aktuelle forsikrings bestemmelser om daekningssum og
selvrisiko geaelder for hver enkelt af de sikrede.

Omkostningerne fordeles pa alle retligt interesserede — se
punkt9.

b) Hvis antallet af sikrede er mere end 5

Den samlede erstatning er begraenset til et belgb svarende til
daekningssummen pa den forsikring med det stgrste maksi-
mumbelgb ganget med 5.

Selvrisiko beregnes ud fra den laveste af eventuelt anvendte
procentsatser, men udggr dog altid mindst det laveste selv-
risiko- eller minimumeselvrisikobelgb ganget med 5.

Omkostningerne fordeles pa alle retligt interesserede — se
punkt9.

Erstatning og selvrisiko fordeles ligeligt blandt de sikrede.
Disse regler gaelder ogsa for tvister, som sluttes udenretlist, og
for tvister, der behandles i udlandet.

8.5 Hvis sagen appelleres
Hvis sagen appelleres, saelder maksimumbelgbet pd 200.000 kr.
for den samlede behandling.

Hvis sikrede i det vaesentlige har fdet medhold ved dom i far-

ste instans, og modparten appellerer, forhgjes maksimum til
250.000 kr. inkl. moms for den samlede sagsbehandling uanset
antallet af instanser. Forhgjelsen geelder dog ikke, hvis antallet af
sikrede i sagen er mere end 5.

Omkostningerne erstattes seerskilt for hver instans med fradrag af
eventuel selvrisiko - herunder minimumselvrisiko for hver instans.

Ved sagens afslutning skal fordelingen af sagens omkostninger
enten fastsaettes af retten eller sodkendes af Trye.

Sikrede er forpligtet til at give retten de forngdne oplysninger til
fastseettelse af omkostningerne.

Har tvistens afggrelse virkning for andre end de implicerede sik-
rede parter, fordeles omkostningerne pa alle retligt interesserede.

10. Hvornar udbetales erstatningen

Indgas forlig om betaling mod en saldokvittering, fordeles belgbet
forholdsmaessigt mellem hovedstol, renter og tilkendte omkost-
ninger.

Advokatsaleer betales, nar tvisten er endeligt afgjort.

Ved advokatskifte, sker afregning overfor den udtreedende advo-
kat efter aftale med Trye.
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Bliver sagen appelleret, afregnes saleeret seerskilt efter hver in-
stans.

@vrige sagsomkostninger betales, nar disse er afholdt.



11. Hvordan fastseettes advokatsalaret

Fastsaettelse af advokatsaleer sker efter fglgende regler:

11.1 Saleerberegning

Saleeret beregnes i overensstemmelse med de for sagstypen rele-
vante vejledende saleertakster fastsat af landsretspraesidenterne.
Pa tilsvarende made beregnes saleer, der er omfattet af forsik-
ringsdeekningen, men som overstiger forsikringens deeknings-
maksimum.

Tvister om offentlig advokatretshjaelp afregnes efter de retnings-
linjer, som er anfgrtiretsplejelovens kapitel 31.

Advokaten ma ikke indgd anden aftale om sit saleer med sikrede.
11.2 Forbud mod szrskilt honorar

Det er en betingelse for daekning, at advokaten kun opkreever
saleer og andre sagsomkostninger hos Tryg.

12. Smasager

Dette gzelder dog ikke:

a) Selvrisiko og eventuelle belgb, der overstiger forsikringens
daekningsmaksimum

b) Advokatarbejde og omkostninger, som ikke er omfattet af for-
sikringsdaekningen

11.3 Direkte krav pa salaer
Sikredes advokat har et direkte krav mod Tryg for saleeret og ud-
laeg — se punkt 6.

For sager, som kan behandles som smasager efter retsplejelovens
kapitel 39, szlder tillige fglgende regler:

12.1 Anmeldelse
Sikrede kan selvanmelde sagen til Trys.

12.2 Hvilke omkostninger er daekket

a) Eene omkostninger til advokat eller rettergangsfuldmaegtig til
hovedforhandlingen iretten

b) Retsafgifter

c) Palaste omkostninger til modparten

d) Udgifter til sagkyndig erklaering godkendt af retten

e) Andre sagsomkostninger som godkendes af Tryg

Saleeret til advokat eller den rettergangsfuldmaesgtige beregnes

i overensstemmelse med landsretspraesidenternes vejledende
salaertakster for hovedforhandlede sméasager.

13. Hvilken forsikring kan daekke tvisten

12.3 Hvilke omkostninger er ikke daekket

a) Egne omkostninger til advokat eller rettergangsfuldmaegtig
under sagens forberedelse

b) Meromkostninger, der pafgres en sag, fordi parterne aftaler, at
sagen ikke skal behandles under smasagsprocessen, medmin-
dre det pa forhdnd er godkendt af Tryg, eller det er dbenbart, at
sagen ikke kunne have vaeret behandlet under smasagsproces-
sen

12.4 Betinget dekning

Trye kan betinge daekningen af, at sikrede sgger bistand hos ad-
vokat eller anden professionel rettersangsfuldmaagtie og/eller, at
der indgives anmodning til retten om, at sagens behandling sker
efter almindelige procesregler, jf. retsplejelovens § 402.

Tvistens karakter er afggrende for hvilken retshjaelpsforsikring,
der kan daekke tvisten, og til hvilken forsikring anmeldelse skal
ske.

Tvister om fast ejendom, motorkgretgj og bad kan som udgangs-
punkt kun daekkes over retshjeelpsforsikringen for pdgaeldende
faste ejendom, motorkgretgj eller bad.

Alle gvrige tvister kan kun veere daekket af retshjeelpsforsikringen
tilknyttet indboforsikringen.
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Dakningen sker efter fglgende regler:

13.1 Fast ejendom

Hvis sikrede er partitvisten som ejer eller tidligere ejer af den
forsikrede ejendom eller bruger af ejendommen i sin helhed, kan
tvisten som udgangspunkt kun daekkes af retshjaelpsforsikringen
tilknyttet bygningsforsikringen.

Hvis der ikke er tegnet kaskoforsikring for den faste ejendom, kan
der - med nedenstdende undtagelser - ikke opnas retshjeelpsdaek-
ning til denne type tvister.



FDM 92016-2 (03.18)

| fgleende tilfelde kan retshjaelpsforsikringen tilknyttet indbofor-

sikringen daekke tvister vedrgrende fast ejendom:

a) Tvister, hvorisikrede er part som ejer eller bruger af fast ejen-

dom iindtil 14 dage efter at sikrede er blevet ejer af ejendom-

men

Tvister vedrgrende ubebyggede grunde. Dakningen ophgrer

14 dage efter, at byggeri af hus eller fritidshus er pdbegyndt

c) Tvister vedrgrende brug af fast ejendom i dens helhed mellem

sikrede som bruger og ejeren

Tvister, hvori sikrede er selvsteendig part som indehaver eller

bruger af en andels- eller ejerlejliched i dens helhed, og som

hovedsageligt anvendes til sikredes private beboelse. Andels-

boligforeninger er ikke daekket af de enkelte andelshaveres

retshjaelpsforsikringer

e) Tvister, hvor en ejerforening repraesenterer de enkelte ejere.
Dette geelder, hvis ejerforeningen ikke har tegnet retshjeelps-
forsikring, eller deekningssummen pa ejerforeningens rets-
hjeelpsforsikring er opbrugt

A3

o

13.2 Motorkgretgj

Hvis sikrede er part i tvisten som ejer, tidligere ejer, bruger eller
fgrer af det forsikrede kgretgj, kan tvisten kun deekkes af rets-
hjeelpsforsikringen tilknyttet motorkgretgjsforsikringen (inkl.
camping- og pahangsvogne samt knallert).

Hvis der ikke er tegnet kaskoforsikring for kgretgjet, kan der ikke
opnas retshjeelpsdeaekning til denne type tvister.

Retshjaelpsdaekning pavirker ikke sikredes ret til at opna eller
bevare bonus/rabat pa kaskoforsikringen.
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13.3Bad

Hvis sikrede er part i tvisten som ejer, tidligere ejer, bruger eller
fgrer af den forsikrede bad, kan tvisten kun deekkes af retshjeelps-
forsikringen tilknyttet badforsikringen.

Hvis der ikke er tegnet kaskoforsikring for baden, kan der - med
nedenstdende undtagelser - ikke opnas retshjalpsdaekning til
denne type tvister.

| fgleende tilfeelde kan retshjeaelpsforsikringen tilknyttet indbofor-

sikringen daekke tvister vedrgrende bade:

a) Tvister, hvori sikrede er part som ejer af en bad, i indtil 14 dage
efter, at sikrede er blevet ejer af badden

b) Tvister om smabade, som er omfattet af kaskodaekningen pa
en indboforsikring

13.4 @vrige tvister
@vrige tvister kan kun daekkes af retshjaelpsforsikringen tilknyttet
indboforsikringen.

Hvis der ikke er tegnet indboforsikring, kan der ikke opnas rets-
hjeelpsdaekning til denne type tvister.

Bortset fra de tilfeelde, som er naevnt i punkt 13.1 og 13.3, daekker
retshjeelpsforsikringen tilknyttet indboforsikringen ikke tvister,
hvori sikrede er part som:

a) Ejer, tidligere ejer eller bruger af fast ejendom

b) Ejer, tidligere ejer, bruger eller fgrer af motorkgretgj eller bad



